
Et si 
on restait !



Nos services
1. Réception

Départ
Votre chambre doit être libérée pour 11h. Lors d’un 
départ avant 7h30, il est impératif de régler votre 
note la veille.

Clés
Veuillez conserver votre badge lors de votre séjour 
jusqu’au jour de votre départ. 

Portail
Notre portail est ouvert de 7h30 à 19h30, demandez 
le code à la réception. Notre parking est non gardé 
et non surveillé.

2. Infos pratiques
Pour joindre la réception, faites le 04 77 83 55 29
POLICE SECOURS 17
POMPIER 18
SAMU 15
GENERAL 112

3. Activités
Des informations liées à l’ensemble des activités 
proposées aux alentours sont disponibles à l’accueil.

4. Services de l’hôtel
• � Si vous souhaitez que l’on change vos serviettes 

de toilette, merci de les déposer au sol.
• � Notre installation électrique est branchée sur du 

220V.
• � Des adaptateurs sont disponibles à la réception.
• � Une connexion wifi en accès libre est accessible 

dans l’hôtel.
• � Sur demande, la bagagerie vous sera ouverte.
• � Informations disponibles à la réception.
• � Nous tenons à votre disposition des informations 

touristiques.

5. Savoir vivre de notre hôtel
Notre hôtel est entièrement nonfumeur, des 
détecteurs de fumées sont présents dans toutes 
les chambres et dans les parties à vivre de l’hôtel. 
Pour le bien-être de chacun, nous vous demandons 
de faire attention aux nuisances sonores (portes, 
volume sonore de la TV, valises à roulettes, bruits 
dans les couloirs, etc…)

6. Règles de l’hôtel
En cas de dégradation du mobilier intérieur et/ou 
extérieur, l’hôtel se réserve le droit de facturer au 
client le coût de réparation et/ou de remplacement.
Tout équipement manquant constaté après le séjour 
fera l’objet d’un débit correspondant à la valeur 
du bien sur le numéro de carte bancaire donné en 
garantie.
Ce guide est destiné à vous informer sur l’ensemble 
des services de nos établissements. Notre hôtel est
classé 3***. Selon les critères de ce classement et 
suivant la capacité d’accueil de notre hôtel, certains 
services ne sont pas obligatoires ou réduits.
Les animaux ne sont pas admis dans notre 
établisement.

7. Démarche écologique
Dans le cadre de notre démarche écologique, 
environnementale performante. Aujourd’hui 
nous avons choisi de réduire notre impact 
environnemental et d’affirmer nos responsabilités.
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